Tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitaja

Lohjanportin Auto Oy
y-tunnus 0550813-7
Lohjanharjuntie 1111, 08500
020 745 8300

2. Rekisterista vastaava henkilo

Kari Leivo
Lohjanportin Auto Oy
040 456 4655

3. Rekisterin nimi

Lohjanportin Auto Oy:n asiakkuuteen ja muuhun asialliseen yhteyteen perustuva asiakasrekisterin
("Lohjanportin Auto Oy:n asiakasrekisteri”)

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) (“tietosuoja-asetus™) ja tietosuojalainsddaddnnon seka
muun soveltuvan lainsddddnnon mukainen asiakassuhteiden ja muiden asiallisten yhteyksien
hoitaminen, kehittdminen ja hallinta, rekisterinpitajan lilkketoiminnan suunnittelu, analysointi ja
kehittaminen sekd markkinointi. Lisaksi rekisterinpitajan yhteistydkumppaneilla voi olla tietyin
rajoituksin oikeus kayttaa tietoja edelld mainittuihin omaan liiketoimintaansa liittyviin tarkoituksiin,
esimerkiksi erilaisten yhteisten palvelujen, konseptien ja liiketoimintamallien kehittamiseksi ja
toteuttamiseksi, seka rekisterinpitdjan viranomaisvelvoitteiden tayttamiseksi.

5. Rekisterin tietosisaltod
Henkiloon liittyvat tiedot:

Nimi

Yhteystiedot yhteydenottoja varten (osoite, puhelinnumero, séhkoépostiosoite)
Syntymaaika, sukupuoli, arvo tai ammatti, didinkieli, perhetta koskeva tieto

Harrastukset ja kiinnostusalueet

Tarjonnanestotieto

Asiakassuhdetta koskevat tiedot (esim. ostotapahtumat, laskutus- ja maksutiedot, tilaus- ja
tuotetiedot, markkinointitapahtumat, asiakaspalautteet, ostokiinnostukset, koeajovaraukset,
huoltoon liittyvat kyselyt, huoltotapahtumat, verkkokauppaostokset jne.)

Ajoneuvojen hallintasuhteet

Asiakaskortit

Muut kuluttajan suostumuksella keratyt tiedot



Lisdksi kerddamme ajoneuvoihin liittyvia tietoja joista henkilotiedot voivat olla tunnistettavissa,
esimerkiksi huoltohistoria.

Evasteet

Evastetietojen avulla palvelun kavijamaaria voidaan seurata Lohjanportin Auto Oy:n ja sen
yhteistydkumppaneiden toimesta seka analysoida ja kehittaa kavijoita paremmin palvelevaksi.
Lisdksi Lohjanportin Auto Oy:n yhteistydkumppanit saattavat kdayttda mainonnan kohdentamiseksi
evasteitd, joilla kerataan tietoa kavijan vierailuista talla ja muilla sivustoilla. Evasteiden avulla
kerattya tietoa kaytetaan kavijan kiinnostusten kohteiden perusteella kohdennetun mainonnan
tuottamiseen. Evasteiden avulla tehdyssa mainonnan kohdentamisessa kavijaa ei yksiloida eika
tietoja yhdisteta kavijalta mahdollisesti muussa yhteydessa saatuihin henkildtietoihin.

Kavijalla on mahdollisuus estda evasteiden kayttd muuttamalla selaimensa asetuksia siten, etta
selain ei salli evasteiden tallentamista. Kavija hyvaksyy, etta joidenkin palveluiden osalta evasteiden
kayton estaminen saattaa kuitenkin vaikuttaa palvelun toiminnallisuuteen.

6. Tietoldhteet

Rekisteroity itse, julkiset tietolahteet, kuten Trafi sekd mahdolliset muut rekisterinpitajan
yhteistyokumppanit. Henkilotietoja voidaan myos paivittaa hankkimalla pdivityspalveluja niita
tarjoavilta yrityksilta ja viranomaisilta. Lohjanportin Auto Oy:n ajoneuvomyynti- ja
korjaamojarjestelma paivittavat ostotapahtumia seka hallintasuhteita. Verkkopalveluissa tai
sosiaalisen median palveluissa tehdyt kyselyt, varaukset ym. toimenpiteet.

7. Saannonmukaiset tietojen luovutukset
Tietoja voidaan luovuttaa Lohjanportin Auto Oy:n yhteisty6kumppaneille ja viranomaisille
voimassaolevan lainsdadannon velvoittamissa rajoissa esimerkiksi auton rekisterdintiin,
vakuuttamiseen ja rahoittamiseen liittyvissa toimissa. Rekisterista voidaan luovuttaa tietoja myos
valmistajan/maahantuojien jarjestelmiin esimerkiksi takuu ja asiakassuhteiden hoitamiseksi. Tietoja
ei siirretd Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle, ellei se ole asiakassuhteen tai
muuhun asialliseen yhteyteen liittyvan palvelun toteuttamisen vuoksi tarpeellista.

8. Tietojen sailytys
Tiedot sijaitsevat Lohjanportin Auto Oy:n suljetussa ja palomuurilla suojatussa verkossa. Tietoja
sdilytetaan asiakassuhteen tai muuhun asialliseen yhteyteen liittyvan asian hoitamiseksi seka
lainsdannollisten velvollisuuksien tayttamiseksi tarpeellisen ajan.

9. Henkilotietojen kasittelijat

Henkil6tietoja kasittelevat henkilokunta kayttéoikeuksien mukaisesti.

10. Tarkastusoikeus



Rekisteroidylla on henkil6tietolain 26 §:n mukaisesti oikeus tarkastaa, mitd hanta koskevia tietoja
henkilorekisteriin on talletettu. Tarkastuspyynto tulee lahettaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna
osoitteella Lohjanportin Auto Oy, Lohjanharjuntie 1111, 08500 Lohja.



